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Sayin Veri Sahibi,

Ozel Mersin Lazer Goéz Hastanesi Tip. Hiz. Egt. Tur. San. ve Tic. A.S. olarak, kisisel verilerinizin givenligi
hususuna verdigimiz énem dogrultusunda, biinyemizde barindirdidimiz her tarli kisisel veri, 6698 sayili
Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu (igsbu aydinlatma metni kapsaminda “KVKK” olarak anilacaktir)’
kapsaminda ve Kisisel Saglik Verilerinin islenmesi ve Mahremiyetinin Sadlanmasi Hakkinda Yénetmelik
uyarinca, uygun olarak islenmekte, saklanmakta ve aktariimaktadir. Hastalarimiz tarafindan paylasilan her
tarlU kisisel veriyi, hasta mahremiyetine 6zen gdsterecek sekilde ve kisisel verilerinizin hukuka aykiri olarak
islenmesini ve erisilmesini 6nlemek i¢in, uygun guvenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tirlt teknik
ve idari tedbiri alacak sekilde muhafaza etmekteyiz.

Bu sorumlulugumuz bilinci ile, KVKK ve ilgili mevzuat kapsaminda Veri Sorumlusu sifatiyla, kisisel verilerinizi,
asagida aciklanan sebeplerle ve yontemlerle islemekteyiz.

Veri Sorumlusunun Kimligi

Sirket Unvani: Ozel Mersin Lazer G6z Hastanesi Tip Hiz. Egt. Tur. San. ve Tic. A.S. (“Vizyon Goz
Hastanesi” olarak anilacaktir),

Adres: Turgut Reis Mahallesi Istiklal Caddesi 4119 Sokak No.45/A Akdeniz MERSIN

Verqi Dairesi / Vergi No. : Uray Vergi Dairesi / 685 041 5892

Mersis No: 0685041589200019

Ticaret Sicil No: 26877 / 29222

KVKK 3.maddesinde tanimlanan “Veri Sorumlusu” sifatiyla kisisel verilerinizi islemektedir.
Kisisel Verilerin Elde Edilmesi, islenmesi

Sizlere yUksek standartlarda hizmet sunabilmek amaci ile kisisel verilerinizi, KVKK’nin 5. Ve 6.maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari dahilinde, verilen hizmetin niteligine bagh olarak, otomatik yada
otomatik olmayan yodntemlerle, kisisel verilerinizi s6zlesme kapsaminda veya Vizyon GOz Hastanesi
faaliyetlerinin yuritilmesi icin kullanilan yazilimlar, santral, internet, mobil uygulamalar, fiziksel mekanlar ve
benzeri kanallardan sozll, yazili, gérsel ya da elektronik olarak elde etmekteyiz.

Bu kapsamda, tim tibbi teshis, muayene, tedavi ve bakim hizmetlerinin ylrtttlmesi icin gerekli olan ve bu
amagla elde edilen kisisel saglik verisi basta olmak Uizere, baglica genel nitelikteki kisisel veriler ve 6zel nitelikli
kisisel veriler asagida siralanmistir;

islenen Kisisel Verileriniz :

o Ad, soyad, TC kimlik numarasi ve/veya pasaport numarasi ve/veya gegici TC kimlik numarasi, dogum
yeri ve tarihi, medeni hali, cinsiyet bilgisi gibi kimlik verileri ve veri sahibinin ibraz ettigi TC Kimlik Karti ya da
Ehliyet fotokopisi,

° Adres, telefon numarasi, elektronik posta adresi gibi iletisim verileri,

o Banka hesap numaraniz, kredi karti bilgileri, IBAN numaraniz, faturalama ve fatura bilgileri gibi finansal
veriler,

° Web sitemizin kullanimi sirasinda elde edilen gezinme bilgileri, IP adresi, tarayici bilgileri ve kendi

rizaniz ile ilettiginiz tibbi belgeler, anketler, form bilgileriniz ve konum verileriniz.
° Hizmetlerimizi dederlendirmek amaci ile paylastiginiz yanit ve yorumlariniz,
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° Saglik hizmetlerinin finansmani ve planlamasi amaciyla 6zel saglik sigortasina iliskin verileriniz ve saglik
glvencesi, meslek, sigorta kart numarasi, igyeri sicil no, ile diger kimlik verileri,
° Sosyal Guvenlik Kurumu ve diger sair Kurumlara ait verileriniz,
° Saglik guvencesi, meslek, sigorta kart numarasi, igyeri sicil ve /veya hasta kimlik nhumarasi ile sizi
tanimlayabilecek diger kimlik verileriniz,
o Hastanemizi ziyaretiniz sirasinda alinan kapall devre kamera sistemi goruntu ve ses kaydiniz,
o Santral iletisiminde tutulan sesli gérisme kayitlariniz, elektronik posta, mektup ve /veya sair vasitalar
araciligi ile iletisime gecildiginde elde edilen kisisel veriler,
o Kendi rizaniz ile verdiginiz laboratuvar ve gorintileme sonuglari ve tim tibbi teghis, muayene, tedavi
ve bakim hizmetlerinin yUrutllmesi sirasinda elde edilen 6zel nitelikli kisisel veriler,
o is bagvurusunda bulunmaniz halinde, bu hususta temin edilen 6zgegmis danhil sair kisisel verileriniz ile
hizmet akdiniz ile ilgili her turld kigisel veriler,
° Anket, tesekklr, sikdyet mektuplari, memnuniyet sonuglari gibi bildirimler. Hizmetlerimizin

degerlendirilmesi igin paylasilan yanit ve yorumlariniz,

Yukarida sayilmis olan kisisel verileriniz ile 6zel nitelikli kisisel verileriniz KVKK’ nin 5. ve 6.maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlari ile asagida yer alan amagclar kapsaminda islenebilecektir;

Elde Edilen Kisisel Verilerinizin iglenme Amaglar

° Kisisel verilerinizin bagkalari tarafindan ele geciriimesini engelleyebilmek adina kimlik tespiti ve
dogrulama,
° Kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuratilmesi,

saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi,

° ilgili mevzuat uyarinca, Sosyal Guvenlik Kurumu, Saglik Bakanligi, Emniyet ve diger kamu kurum ve
kuruluglari ile talep edilen bilgilerin paylasiimasi, ilgili kamu kurum ve kuruluslarina gerekli bildirimlerde
bulunmak, yasal yurtrltklUleri yerine getirmek,

° Sundugumuz hizmetler karsili§inda fatura tanzim etmek,

° Sundugumuz saglik hizmetlerinin gelistiriimesi ve iyilestiriimesi amaciyla, saglik hizmetleri kullaniminizi
analiz etme ve sagdlik verilerinizi saklama, hizmetlerimize iliskin soru ve sikayetlerinize yanit verme,

° Hastanemiz ile hastalar, tedarikciler, hizmet saglayicilari, calisanlar ve hukuki iliski icinde bulundugu
danismanlar, ilgili kurum ve kuruluslar, Gglincu kisiler arasinda yapilan veya yapilacak sdézlesmelerin kurulmasi
ve ifasinin saglanmasi,

° Yasal ve diizenleyici gereksinimlerin yerine getiriimesi,
o Yargi organlarinin ve/veya idari makamlarin istedigi bilgi ve belge taleplerinin yerine getiriimesi,

o Hastane hizmetlerini gelistirmek, kurumsal gelisim faaliyetlerinin surdurilmesi, reklam ve pazarlama
faaliyetlerinin strdurilmesi,

° Hastanenin finans ve muhasebe, idari, hukuki, teknik is streglerini strdirmek, risk yonetimi ve kalite
gelistirme sureglerinin yerine getirilmesi,

° Sizlere 6zel tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin ylritilmesi ve faydalanmanizin saglanmasi,
hizmetlerimize iligkin olarak bilgilendirme amaciyla sizinle iletisime gegcilmesi ve bunlarla sinirli olmaksizin,
tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuritilmesi, gelistiriimesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve ydnetimi, hasta memnuniyetinin arttirimasi, arastirilmasi ve bagli nedenler,
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° i¢ isleyis ile glinliik operasyonlarin planlanmasi ve yénetilmesi,
° Santral ve dijital kanallarimiz aracilidi ile randevunuz hakkinda sizi bilgilendirme,
° insan Kaynaklari siireglerinin planlanmasi ve icra edilmesi, galisma basvuru siireclerinin yerine

getirilmesi, calisanlar bakimindan 6zlik dosyalarinin olusturulmasi, mali yukumlGlUklerin yerine getiriimesi,
sirket Ucret politikasinin belirlenmesi,

° Suistimal ve yetkisiz islemlerin izlenmesi ve engellenmesi,

° Risk yonetimi ve kalite gelistirme aktivitelerinin yerine getirilmesi,

° Veri glvenligi kapsaminda, sistem ve uygulamalar igin gerekli tim teknik ve idari tedbirlerin alinmasi,
o Saglik hizmetlerinin finansmani kapsaminda &zel sigorta sirketleri basta olmak Uzere anlasmal

kurum/kuruluslarca talep edilen bilgileri paylasma ve kimlik dogrulama, anlasmali olan kurumlarla iligkinizin
teyit edilmesi,

o Hastane Yonetimi, bilgi sistemleri bolimleri tarafindan hastanemiz sistem ve uygulamalarinin veri
guvenligi kapsaminda tim gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinmasi,

° ilgili mevzuat geregi saklanmasi gereken saglik verilerinize iligkin bilgileri muhafaza etme,

° Gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca
yapilacak denetleme ve/veya diizenleme goérevlerinin ylritiimesi,

Yukarida belirtilen, ilgili mevzuat uyarinca elde edilen ve islenen “Kisisel ve Ozel Nitelikli Veri/Verileriniz” Ozel
Vizyon Gz Dal Hastanesi’'ne ait fiziki arsivler ve/veya bilisim sistemlerine nakledilerek, hem dijital ortamda
hem de fiziki ortamda muhafaza edilebilecektir.

islenen Kisisel Verilerinizin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi

Kisisel verileriniz, 3359 sayili Saglhk Hizmetleri Temel Kanunu, 663 sayili Saglik Bakanhd ve Baglh
Kuruluslarinin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikminde Kararname, 6698 Sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu, Ozel Hastaneler Yoénetmeligi, Kisisel Saglik Verilerinin islenmesi ve Mahremiyetinin
Korunmasi Yoénetmeligi ve Saglik Bakanhdi dizenlemeleri ve sair mevzuat hikimleri gercevesinde ve
yukarida agiklanan amaglar dogrultusunda ;

° Sosyal Guvenlik Kurumu,

o Ozel sigorta sirketleri (saglk, emeklilik, hayat sigortasi ve benzeri),

o Saglik Bakanhgi, bakanhgda baglh alt birimleri ve aile hekimligi merkezleri,
o Emniyet Genel Midurligu ve sair kolluk kuvvetleri,

o Adli makamlar,

o Turkiye Eczacilar Birligi,

° Nufus Genel Mudarliga,
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° Tibbi teshis, tetkik, tedavi ve sevk islemlerinin gerceklestirilebilmesi amaciyla isbirligi icerisinde olunan,

Universite hastaneleri, kamu hastaneleri, 6zel hastaneler, tip fakulteleri, laboratuvarlar, tip merkezleri ve saglik
hizmeti sunan Ugincu kisiler, diger saglk kuruluslari, ambulans, tibbi cihaz ve saglik hizmeti sunan kurumlar,

° Hastanin sevk edildigi veya hastanin kendisinin basvurdugu saglik kurulusu,
° Yetki vermis oldugunuz temsilcileriniz,
° Calismakta oldugumuz avukatlar, vergi danismanlari ve denetgiler de dahil olmak Gzere danismanlik

aldigimiz tguncu kisiler,
° Duizenleyici ve denetleyici kurumlar ve resmi merciler,

° Faturalandirma tarafi olmasi halinde isvereniniz,

e  Hastane faaliyetlerinin yiritilimesi, kargilikli yikimliliklerin yerine getirilmesi amaciyla; sirket ortaklarina, is
/¢dzUm ortaklarimiza, hizmet aldigimiz ve/veya hizmet verdigimiz, is birligi yaptigimiz, yurt ici/yurt disi kuruluslara,
tedarikgilerimize, destek hizmet saglayicilarimiza,

° Kanunlarla yetkili kilnmis diger resmi merciler ve 6zel kisilere,

KVK Kanunu’nun 8. ve 9.maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ¢cercevesinde aktarilabilecektir.

Kisisel Verilerinizin Toplanma Ydntemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, Vizyon G6z hastanesi tarafindan verilen hizmete bagl olarak degisebilmekle birlikte;
sundugumuz, Vizyon Go6z Hastanesinin faaliyet konusu dahil her tirll isin yasal ¢ercevede yuritilebilmesi,
akdi ve kanuni yukdmldlUklerimizin tam ve geregi gibi ifa edilebilmesi icin, yukarida belirtilen kisisel veri isleme
amagclari dogrultusunda; otomatik yada otomatik olmayan yontemlerle, kisisel verilerinizi sézlesme
kapsaminda veya Ozel Vizyon Goz Hastanesi icerisinde faaliyetlerin ylritiimesi igin kullanilan yazilimlar,
kullanilan her tirlG s6zll, yazili, gorsel ya da elektronik ortamda toplanmakta ve islenmektedir.

Kisisel verileriniz Ozel Vizyon Géz Hastanesi ile iliskiniz devam ettigi miiddetce olusturularak ve giincellenerek
islenebilecek ve hem dijital hem de fiziki ortamda muhafaza altinda tutulabilecektir.

Kisisel verilerinizin toplanmasinin hukuki sebebi, KVKK basta olmak izere, sair mevzuat hilkkimleri olup; KVKK
5.md.1.fikrasi kapsaminda agik riza sartinin saglanmasi veya 5.md.nin 2.fikrasi uyarinca belirtilen;
Kanunlarda agikga ongorilmesi, Veri sorumlusunun hukuki yikimlGliguinu yerine getirebilmesi icin zorunlu
olmasi, ilgili kisinin temel hak ve ozglrliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi, kisisel veri isleme sartlari kapsaminda islenmektedir.

Kisisel Verilerin Korunmasina Yonelik Haklariniz

Kanunun 11.maddesi uyarinca; Kisisel Veri Sahibi olarak, islenen verilerinize iliskin dilediginiz zaman bizlere
bagvurarak;

° Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

° Kisisel veriler islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

° Yurt icinde veya yurt digsinda kisisel verilerin aktarildigi Gguncu Kisileri bilme,
° Kisisel saglik verilerine erisim ve bu verileri isteme,

° Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
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° Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,
° Kisisel verilerin islenmesini ve saklanmasini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel

verilerinizin silinmesini ve yok edilmesini isteme,

° Talebiniz dogrultusunda dizeltilen veya silinen bilgiler eger 3.kisilere aktariimis ise bu durumun kisisel
verilerin aktarildigi Ggincu kisilere de bildiriimesini isteme,

° islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

° Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin giderilmesini
talep etme,

Haklarina sahip oldugunuzu bilgilerinize sunariz.

Veri Giivenligi ve Bagvuru Hakki

Kisisel verileriniz teknik ve idari imkanlar dahilinde titizlikle korunmakta ve gerekli glivenlik tedbirleri, teknolojik
imkanlar da gdz éniinde bulundurularak olasi risklere uygun bir diizeyde saglanmaktadir. is bu bilgilendirme
metninde belirtilen amaclarla islenmis olan kisisel verileriniz, islenmesini gerektiren amag ortadan kalktiginda
velveya mevzuat uyarinca verilerinizi islememiz igin zorunlu kilinan zamanasimi sireleri doldugunda,
tarafimizca silinecek, yok edilecek veya anonimlestirilerek kullaniimaya devam edecektir.

Kanun kapsamindaki taleplerinizi, "www.vizyongozhastanesi.com.tr web adresindeki “Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu Uyarinca Basvuru Formu” nu doldurarak;

° Veri sorumlusu, Ozel Vizyon G6z Dal Hastanesi (Ozel Mersin Lazer ..) Turgut Reis Mah. istiklal Cd.
4119 Sk. No.45/A Akdeniz / MERSIN adresine, ekte yer alan BASVURU FORMUNU doldurarak, formun imzali
bir nishasini sirket adresine, kimliginizi tespit edici belgeler ile bizzat elden iletebilir,

° Noter vasitasiyla gonderebilir,

° mersingozhastanesi@hs03.kep.tr adresine guvenli elektronik ya da mobil imzali olarak, kayitli elektronik
posta adresi veya sistemimizde kayitli elektronik e-posta adresiniz araciligiyla iletebilirsiniz.

Talebin niteligine gore, talebi en kisa slirede ve en geg otuz (30) gun icinde Ucretsiz sonuglandiracagiz. Ancak,
islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, tarafimizca Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen
tarifedeki Ucret alinacaktir.

Ozel Vizyon G6z Hastanesi’'nden bilgilendirici SMS almak istemiyorsaniz talebinizi cep telefonunuzdan RET
VIZYONGOZ yazip 3347 ye gonderebilirsiniz.

“Kisisel Verilerin islenmesi Hakkinda Acik Riza Formu”



https://files.memorial.com.tr/files/kvkk-basvuru-formu.pdf
https://files.memorial.com.tr/files/kvkk-basvuru-formu.pdf
mailto:mersingozhastanesi@hs03.kep.tr
https://cdn.memorial.com.tr/files/Uploads/1/97/kisiselverilerinislenmesihakkindaacikrizaformupdf_0d56.pdf
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